UF-centrets strategi och vision - videotranskription

00:00
UF-centret ar en nationell myndighet som gar i forsta ledet nar det galler utveckling och star vid
kunskapens centrum. Vi framjar livskraft och sysselsattning tillsammans med vara intressenter.

00:17
| samband med reformen av arbetsmarknadstjansterna forandras var roll och kundkretsen utvidgas.
Nya omstandigheter kraver en ny strategi.

00:28

Vart arbete ger ett betydande mervarde for vara kunder. Vi forbattrar stédndigt var hantering av
kundrelationer och vara verksamhetsmodeller. Dessutom arbetar vi systematiskt med vara
intressenter.

00:41
Vara tjanster ar lattillgangliga och vara servicemodeller &r flexibla. Vi utvecklar dem pé ett transparent
satt tillsammans med vara kunder. Modern teknik och plattformar anvéands i vart arbete.

00:55
Vi utnyttjar digitaliseringen for att gynna kunder, intressenter och samhallet. Vara tjanster ar smidiga
och sakra.

01:06
UF-centrets experter vet hur man producerar och delar information i stor utstrackning. Nar information
av hog kvalitet anvands pa ratt satt stoder den beslutsfattande och nya losningar.

01:18
Vi har gott om kunskap och fardigheter. Vart fokus ligger pd medarbetarnas valbefinnande, att
uppratthalla jamstalldhet och att erbjuda flexibla arbetsmetoder.

01:37
Vi tar fram relevant information fér samhallet och hjalper vara kunder och intressenter att anvanda
den. UF-centret kommunicerar interaktivt och synliggor sitt arbete.

01:48
Vi férutser och anpassar oss innovativt och modigt till férandringar i var verksamhetsmiljo - vi ar

pionjarer. Allt vi gor bygger pa vara karnvarden. UF-centret — Losningar for framtiden — med kunskap,
kompetens och samarbete.



