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Tietosuojaseloste, LAPA-laskutuspalvelu

Tämän selosteen tarkoituksena on informoida henkilötietojen käsittelystä EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Selostetta päivitetään tarvittaessa.

Tämä tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilötietojasi käytetään ja mitä oi-
keuksia sinulla on rekisteröitynä. Tämä tietosuojaseloste koskee LAPA-laskutuspalve-
lua.

Tämä dokumentti kuvaa henkilötietojen käsittelyä Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokes-
kus, KEHA-keskus (KEHA-Keskus) vastuulla olevien ja lakisääteiseen toimivaltaan kuu-
luvien myyntilaskutus -tehtävien hoidossa.

1  Rekisterinpitäjä ja yhteystiedot rekisteriä koskevissa asioissa
Virasto nimi: Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus, KEHA-keskus
Osoite: PL 10

00073 KEHA-keskus
Sähköpostiosoite: kirjaamo@keha-keskus.fi
Puhelinnumero: 0295 020 000
Tietosuojavastaava: tietosuoja@keha-keskus.fi

2  Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artikla 6.

LAPA-Laskutuspalvelu on KEHA-keskuksen käytössä oleva tietojärjestelmä. Järjestel-
mässä käsitellään Elinvoimakeskusten maksullisen toiminnan laskutusta.
Järjestelmä vastaanottaa tiedonsiirtona asiakas- sekä laskutustietoja Elinvoimakeskus-
ten hallinnoimista erillisistä järjestelmistä sekä asianhallintajärjestelmästä (USPA). Lä-
hettävistä järjestelmistä on omat erilliset tietosuojaselosteet.
Järjestelmään tallennetaan manuaalisesti asiaa käsittelevältä viranomaiselta saadun tie-
don mukaisesti, jos asiakastiedon toimittaminen ei ole mahdollista tiedonsiirtona.

Järjestelmä siirtää asiakas- ja laskutustiedot Kieku-järjestelmään laskun muodosta-
miseksi reskontraan. Asiakastietoa käytetään Kiekussa laskun toimittamiseksi vastaan-
ottajalle.

3  Käsiteltävät henkilötiedot
KEHA-keskus käsittelee henkilötietoja rekisterinpitäjänä tuottaessaan palveluja Elinvoi-
makeskuksille. Rekisterissä käsitellään henkilötietoja, jotka ovat tarpeen valtion myynti-
laskutusta varten. Tietosuojalain (1050/2018) 29 §:n mukaan henkilötunnusta saa käsi-
tellä mm. velallisen yksilöimisessä ja saatavan perinnässä

Rekisterin sisältämiä tietoja ei käytetä profilointiin eikä tietoihin kohdisteta automaattista
päätöksentekoa.

Henkilöistä tallennetaan LAPA-järjestelmään seuraavat tiedot:
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Asiakkaan sukunimi
Asiakkaan etunimi tai etunimet
Asiakkaan osoite
Asiakkaan puhelinnumero
Asiakkaan sähköpostiosoite
Asiakkaan henkilötunnus

Rekisterissä käsitellään myös turvakieltoasiakkaiden tietoja, joista rekisteriin tallenne-
taan postilokero-osoite tai muu turvallinen osoite.

4  Henkilötietojen säilytysaika
Henkilötietoja säilytetään LAPAssa 5 vuotta viimeisen laskun lähettämisestä.

5  Säännönmukaiset tietolähteet
Asiakkaan ilmoittamat tiedot hakemusvaiheessa erilliseen sähköiseen asiointipalveluun
tai asiaa käsittelevälle viranomaiselle, VTJ, YTJ, TIEKE (yritysten verkkolaskuosoitteet).
USPA asianhallintajärjestelmä asiakkaan ilmoittamat tiedot.

6  Henkilötietojen vastaanottajat
Henkilötietoja luovutetaan niitä pyytävälle viranomaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tun lain mukaisesti. Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei niitä ole nimenomaisesti
lailla säädetty salassa pidettäväksi.

7  Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle
Henkilötietoja ei siirretä EU:n tai ETA- alueen ulkopuolelle.

8  Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteri on tallennettu palvelimelle, johon ei ole pääsyä ulkopuolisilta.

Rekisterin tiedot on suojattu asiattomalta katselulta, muuttamiselta ja hävittämiseltä.
Suojaus perustuu käyttövaltuushallintaan, tietokantojen ja palvelinten tekniseen suojauk-
seen, tilojen fyysiseen suojaukseen, tietoliikenteen suojaukseen sekä tietojen varmuus-
kopiointiin. Pääsy- ja käsittelyoikeus tietoihin myönnetään työtehtävien perusteella.
Pääsy järjestelmään perustuu henkilökohtaisiin käyttäjätunnuksiin ja USPA-asianhallin-
tajärjestelmän oikeuksiin.

9  Rekisteröidyn oikeudet
Sinulla on oikeus saada tietää, käsittelemmekö sinua koskevia henkilötietoja, ja oikeus
saada jäljennös omista henkilötiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).

Sinulla on oikeus pyytää meitä oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen
tietosuoja-asetuksen 16 artikla).

Rekisteröityjen oikeuksien käyttäminen on rekisteröidylle maksutonta, paitsi jos pyynnöt
ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia. Näin voi olla, jos niitä esitetään toistu-
vasti.
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Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että sinua koskevien
henkilötietojen käsittelyssä rikotaan soveltuvaa tietosuojasääntelyä. Suomessa valvon-
taviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimisto, www.tieto-
suoja.fi).


