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Tietosuojaseloste, Webropol-kysely yhdenvertaisuuden toteutumisesta 
työvoimaviranomaisen palveluissa 
 

Tämän selosteen tarkoituksena on informoida henkilötietojen käsittelystä EU:n yleisen 
tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Selostetta päivitetään tarvittaessa. 

Tämä tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilötietojasi käytetään ja mitä oikeuksia 
sinulla on rekisteröitynä. Tämä tietosuojaseloste koskee työvoimapalveluiden asiakkaiden 
sähköpostiosoitteiden käsittelyä kyselyn lähettämisen yhteydessä. Kysely koskee 
yhdenvertaisuuden toteutumista työvoimaviranomaisen palveluissa.  

 

1  Rekisterinpitäjä ja yhteystiedot rekisteriä koskevissa asioissa 

Virasto nimi: Elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskusten kehittämis- ja 
hallintokeskus (KEHA-keskus) 

Yhteyshenkilö: Linda Typpö 
Osoite: Opastinsilta 12 

00520 Helsinki 
Sähköpostiosoite: tietopalvelu@keha-keskus.fi 
Puhelinnumero:   
Tietosuojavastaava: tietosuoja.keha@ely-keskus.fi 

2  Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

 
Henkilötietoja eli tässä tapauksessa asiakkaiden sähköpostiosoitteita käytetään 
Webropol-kyselyn lähettämiseen. Kysely liittyy KEHA-keskuksen lakisääteisen tehtävän 
toteuttamiseen.  
 
KEHA-keskuksen lakisääteinen tehtävä on arvioida joka toinen vuosi, miten 
yhdenvertaisuus ja tasa-arvo toteutuvat työvoimaviranomaisen palveluissa (2024/387, § 
30, §30 b). Kysely on osa KEHA-keskuksen lakisääteistä tehtävää. Kyselyllä kerätään 
tietoa työ- ja elinkeinoministeriön valtakunnallisen tavoitteen ”Työvoimapalvelut ovat 
yhdenvertaisia ja tasa-arvoisia kaikille asiakkaille – myös molemmilla kansalliskielillä” 
toteutumisen seuraamiseksi. 
 

3  Henkilötietojen käsittelyn peruste 

 
Henkilötietojen käsittely perustuu yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c 
alakohdan mukaisesti siihen, että käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän KEHA-keskus 
lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi. Velvoitteesta on säädetty tarkemmin 
valtioneuvoston asetuksessa elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskuksista (2024/387, 30 
§, 30 b). 
 

4  Käsiteltävät henkilötiedot 

 
Sähköpostiosoite 
 

mailto:tietosuoja.keha@ely-keskus.fi
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2024/387
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2024/387
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5  Henkilötietojen säilytysaika 

 
Henkilötietoja eli sähköpostiosoitteita säilytetään kyselyn päättymisen jälkeen enintään 
kolme kuukautta. Sähköpostiosoitelistat poistetaan viimeistään 13.3.2026. 
Sähköpostiosoitteita ei voida yhdistää kyselyn vastauksiin eli kysely on täysin anonyymi.  
 

6  Säännönmukaiset tietolähteet 

Työvoimapalveluiden asiakastietojärjestelmä Asiantuntijan Työmarkkinatori (A-TMT) 
 

7  Henkilötietojen vastaanottajat 

Henkilötietoja luovutetaan niitä pyytävälle viranomaisten toiminnan julkisuudesta 
annetun lain mukaisesti. Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei niitä ole 
nimenomaisesti lailla säädetty salassa pidettäväksi. 
 

8  Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 
 

9  Rekisterin suojauksen periaatteet 

Webropol-palvelussa oleviin tietoihin on pääsy vain niillä henkilöillä, jota asia koskee tai 
joilla on asian käsittelyyn edellyttämä valtuus. Tunnistautuminen palveluun tapahtuu 
vahvalla tunnistautumisella. Palveluun tallennettuihin rekisterin sisältämiin tietoihin 
pääsevät ja niitä ovat oikeutettuja käyttämään vain tietyt, ennalta määritellyt 
rekisterinpitäjän työntekijät. 
 

10  Rekisteröidyn oikeudet 

Sinulla on oikeus saada tietää, käsittelemmekö sinua koskevia henkilötietoja, ja oikeus 
saada jäljennös omista henkilötiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).  
 
Sinulla on oikeus pyytää meitä oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen 
tietosuoja-asetuksen 16 artikla). 
 
Sinulla on oikeus henkilötietojesi käsittelyn rajoittamiseen yleisen tietosuoja-asetuksen 
18 artiklan mukaisesti, kun: 
- olet tuonut esiin henkilötietojesi virheellisyyden ja rekisterinpitäjä (KEHA-keskus) on 

tarkistamassa asiaa; 
- tietojasi käsitellään lain vastaisesti, mutta et halua, että tietosi poistetaan; 
- Rekisterinpitäjä (KEHA-keskus) ei enää tarvitse kyseisiä henkilötietoja, mutta sinä 

tarvitset niitä oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi; 
tai- olet vastustanut henkilötietojen käsittelyä 21 artiklan 1 kohdan nojalla 
odotettaessa sen todentamista, syrjäyttävätkö rekisterinpitäjän oikeutetut perusteet 
perusteesi. 
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Voit esittää oikeuksiasi koskevan pyynnön rekisterinpitäjälle. Yhteystiedot löytyvät 
kohdasta 1. 
 
Tiedot ja toimenpiteet ovat rekisteröidylle maksuttomia, paitsi jos pyynnöt ovat ilmeisen 
perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niitä esitetään toistuvasti. 
 
Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että sinua koskevien 
henkilötietojen käsittelyssä rikotaan soveltuvaa tietosuojasääntelyä. Suomessa 
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimisto, 
www.tietosuoja.fi). 

https://taimi.sharepoint.com/sites/TYKO/Jaetut%20asiakirjat/5.0%20💬%20Arviointi%20ja%20tiedolla%20johtaminen/Tasa-arvo%20ja%20yhdenvertaisuus%20palveluissa/TIETOSUOJASELOSTE/www.tietosuoja.fi

