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KEHA-KESKUS (TYÖLLISYYS-, KEHITTÄMIS- JA HALLINTOKESKUS) 
 0295 020 000 Kirjaamo 
www.keha-keskus.fi PL 10, 00073 KEHA-keskus 
Y-tunnus 2296962-1 kirjaamo@keha-keskus.fi 
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Tietosuojaseloste: KEHA-akatemia 

 
Tämän selosteen tarkoituksena on informoida henkilötietojen käsittelystä 
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Selostetta 
päivitetään tarvittaessa. 

Tämä tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilötietojasi käytetään ja mitä 
oikeuksia sinulla on rekisteröitynä. Tämä tietosuojaseloste koskee KEHA-keskuksen 
verkko-oppimisympäristön eli KEHA-akatemian käyttäjiä. KEHA-akatemian teknisenä 
alustana toimii Saarni Learning Oy:n Priima-oppimisympäristö. 
 
KEHA-akatemia sisältää itsenäisesti opiskeltavia verkkokoulutuksia. Oppimisympäristöä 
käytetään myös haku-/pienryhmäkoulutusten digitaalisena työtilana. KEHA-akatemian 
koulutusten suorittamisesta voidaan myöntää digitaalisia osaamismerkkejä. 
Osaamismerkkiin oikeuttavan koulutuksen suorittamisen jälkeen KEHA-akatemia välittää 
opiskelijan koko nimen ja sähköpostiosoitteen automaattisesti osaamismerkkien 
tekniselle toteuttajalle Open Badge Factory Oy:lle. 

1  Rekisterinpitäjä ja yhteystiedot rekisteriä koskevissa asioissa 

Viraston nimi: KEHA-keskus (Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus) 
Yhteyshenkilö: Marjaana Kouhia 
Osoite: PL 1000 

50101 Mikkeli 
Sähköpostiosoite: marjaana.kouhia@keha-keskus.fi 
Puhelinnumero: 0295020153 
Tietosuojavastaava: tietosuoja@keha-keskus.fi 

2  Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

Henkilötietojasi kerätään vain niiltä osin, kun tiedot ovat tarpeellisia KEHA-akatemian 
käyttämisen, hallinnoinnin, kehittämisen tai analytiikan käsittelyn näkökulmasta. Tällaisia 
toimenpiteitä ovat esimerkiksi käyttöoikeushallinta, käyttöoikeuksien ylläpito, 
käyttökokemuksen parantaminen sekä koulutus- ja käyttöanalytiikan ja opintorekisterin 
muodostaminen.   

3  Henkilötietojen käsittelyn peruste 

Henkilötietojasi käsitellään yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai 
rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi (yleisen tietosuoja-asetuksen 6 
artiklan 1 kohdan e alakohta). Käsittely on tarpeen ja oikeasuhtaista viranomaisen 
toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtävän suorittamiseksi (tietosuojalain 4 §:n 
1 momentin 2 kohta). 
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4  Käsiteltävät henkilötiedot 

KEHA-akatemian käyttäjistä käsitellään seuraavia henkilötietoja:  
• etunimet  
• sukunimi  
• sähköpostiosoite  
• IP-osoitteet  
• tieto käyttäjän internet-selaimesta  
• tieto käyttäjän päätelaitteesta (ns. cookie/eväste) 
• käyttöliittymän kielitieto (Siviilipalveluskeskus) 
• Sivariweb-id-tieto (Siviilipalveluskeskus).  

 
Henkilötietojen antamiseen ei ole lakisääteistä tai sopimukseen perustuvaa vaatimusta. 
Henkilötietojen antaminen rekisterinpitäjälle on edellytyksenä sille, että henkilö voi käyttää 
KEHA-akatemiaa.  
 
KEHA-akatemian käyttäjä voi itse halutessaan lisätä omaan käyttäjäprofiiliinsa lisätietoja 
kuten valokuvan, ammatin tai omat yhteystietonsa. Käyttäjä voi valita, näkyvätkö lisätyt 
tiedot muille käyttäjille.  

5  Henkilötietojen säilytysaika 

Tietoja säilytetään niin kauan kuin käyttäjällä on oikeus käyttää KEHA-akatemiaa. Jos 
käyttäjä itse tai tämän työnantajaorganisaatio poistaa KEHA-akatemian käyttöoikeuden, 
hänen tietonsa pseudonymisoidaan. Käyttäjästä muodostunutta datahistoriaa ei poisteta. 
Datasta ei voi tunnistaa yksittäistä käyttäjää.  
 
Digitaalisten osaamismerkkien tietosuojaseloste on saatavilla Open Badge Factory Oy:n 
verkkosivuilta. 

6  Säännönmukaiset tietolähteet 

Henkilötiedot saadaan rekisteröidyltä itseltään, hänen työnantajaorganisaatioltaan tai 
koulutuksen järjestäjätaholta. Käyttäjätiedot kerätään KEHA-akatemian käyttöoikeutta 
myönnettäessä. Muilta osin tiedot syntyvät käytön yhteydessä muun muassa 
osallistumalla koulutusten sisällä käytäviin keskusteluihin. 

7  Henkilötietojen vastaanottajat 

Henkilötietoja luovutetaan niitä pyytävälle viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun 
lain mukaisesti. Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei niitä ole nimenomaisesti lailla 
säädetty salassa pidettäväksi. Virastot käsittelevät ja sitoutuvat suojaamaan henkilötietoja 
kulloinkin voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti. 
 
KEHA-keskus voi käyttää KEHA-akatemian teknisen toteutuksen huollossa, ylläpidossa ja 
pienkehittämistyössä ulkopuolisia järjestelmätoimittajia, jotka näkevät KEHA-akatemian 
käyttäjien tietoja. 
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8  Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 

9  Rekisterin suojauksen periaatteet 

Henkilötiedot ovat teknisesti suojattu. Osa KEHA-akatemian käyttäjistä tunnistautuu 
palveluun kaksivaiheisen tunnistautumisen kautta. Tietoja pääsevät käsittelemään vain ne 
työntekijät, joilla työnsä puolesta on oikeus siihen. Lisäksi tietoihin on pääsy 
rekisterinpitäjän valitseman palveluntuottajan työntekijöillä, joiden työtehtäviin palvelun 
ylläpito tai käyttö kuuluu.  
 
Käsiteltävien henkilötietojen osalta ne henkilötiedot, jotka olennaisesti liittyvät vain 
tekniseen ylläpitoon ja ongelmatilanteiden selvittämiseen (IP-osoitteet, internetselaimen 
tiedot, käytetyn laitteen tiedot), ovat sellaisia tietoja, joihin on pääsy vain ennalta 
määritetyillä rekisterinpitäjän teknisillä työntekijöillä sekä rekisterinpitäjän valitseman 
palveluntuottajan työntekijöillä, joiden työtehtäviin palvelun tekninen ylläpito kuuluu.  

 
Teknisenä alustana käytetty Saarni Learning Oy:n tarjoama Priima-oppimisympäristö ei 
käytä tietoja ilman asiakkaan suostumusta ja käyttää niitä vain valittujen palveluiden 
tarjoamiseen. Saarni Learning Oy:n alustan tiedot ovat kaikilta osin tallennettu vain 
Euroopan Unionin alueella sijaitseviin datakeskuksiin. 

 
Jokainen rekisterinpitäjän tai henkilötietojen käsittelijän alaisuudessa toimiva luonnollinen 
henkilö, jolla on pääsy henkilötietoihin, käsittelee niitä ainoastaan rekisterinpitäjän 
ohjeiden mukaisesti. EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artikla 32 
mukaisesti KEHA-akatemian käyttäjän tietoja käsitellään rekisterinpitäjän toimesta 
turvallisesti.  

10  Rekisteröidyn oikeudet 

Sinulla on oikeus saada tietää, käsittelemmekö sinua koskevia henkilötietoja, ja oikeus 
saada jäljennös omista henkilötiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).  
 
Sinulla on oikeus pyytää meitä oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen 
tietosuoja-asetuksen 16 artikla). 

 
Sinulla on oikeus henkilötietojesi käsittelyn rajoittamiseen yleisen tietosuoja-asetuksen 18 
artiklan mukaisesti, kun: 
- olet tuonut esiin henkilötietojesi virheellisyyden ja rekisterinpitäjä (KEHA-keskus 

(Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus)) on tarkistamassa asiaa; 
- tietojasi käsitellään lain vastaisesti, mutta et halua, että tietosi poistetaan; 
- rekisterinpitäjä (KEHA-keskus (Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus)) ei enää 

tarvitse kyseisiä henkilötietoja, mutta sinä tarvitset niitä oikeudellisen vaateen 
laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi; 

- tai olet vastustanut henkilötietojen käsittelyä 21 artiklan 1 kohdan nojalla odotettaessa 
sen todentamista, syrjäyttävätkö rekisterinpitäjän oikeutetut perusteet perusteesi. 
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Sinulla on oikeus vastustaa henkilötietojesi käsittelyä henkilökohtaiseen erityiseen 
tilanteeseesi liittyvällä perusteella silloin, kun rekisterinpitäjä KEHA-keskus (Työllisyys-, 
kehittämis- ja hallintokeskus) käsittelee henkilötietojasi yleisen tietosuoja-asetuksen 6 
artiklan 1 kohdan e alakohdan perusteella yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi 
tai rekisterinpitäjälle KEHA-keskus (Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus) kuuluvan 
julkisen vallan käyttämiseksi. 

 
KEHA-keskus (Työllisyys-, kehittämis- ja hallintokeskus) ei tee automaattiseen 
päätöksentekoon, kuten profilointiin, perustuvia päätöksiä.  

 
Voit esittää oikeuksiasi koskevan pyynnön rekisterinpitäjälle. Yhteystiedot löytyvät 
kohdasta 1. 
 
Tiedot ja toimenpiteet ovat rekisteröidylle maksuttomia, paitsi jos pyynnöt ovat ilmeisen 
perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niitä esitetään toistuvasti. 
 
Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että sinua koskevien 
henkilötietojen käsittelyssä rikotaan soveltuvaa tietosuojasääntelyä. Suomessa 
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimisto, 
www.tietosuoja.fi). 

www.tietosuoja.fi

